CHECKLISTE FUR DIE PFLANZENABHOLUNG

Bitte unterstutzt uns dabei, die Abholung effizient und reibungslos umzusetzen:

Pflanzeninformationen
e Anzahl Pflanzen angeben
e Angabevon Hohe und Breite
e Aktuelle Fotos mitsenden
e Zustand der Pflanze/Erde informieren

Bereitstellung
e Pflanzen bitte vollstdndig vorbereitet bereitstellen
o Idealerweise abholbereit vor der Tur
e Nichtvorab giessen

Zugang & Aufwand
e Bitte im Voraus informieren, wenn das Verladen erschwert ist
(z. B. kein Lift, enge Treppen, lange Wege)

Keine Arbeiten vor Ort
e Kein Umtopfen, Verpacken oder Aufbereiten moglich
e Abholung erfolgt ausschliesslich ab Randstein

Zeitplanung
e Wir arbeiten mit einem engen Zeitfenster
e Bitte stellt sicher, dass alles punktlich bereitsteht

Flexibilitat
¢ Unsere Route kann sich kurzfristig anpassen
o Wirsind auf eure zeitliche Flexibilitdt angewiesen

Kommunikation
o Fragen oder Hinweise bitte vorab oder im Nachgang telefonisch klaren
o Unser Abholteam ist ausschliesslich fur den Transport eingeplant — bitte darauf
Rucksicht nehmen.

*Da wir fur die Abholungen ein Fahrzeug mieten, sind wir zeitlich gebunden und muissen dieses
punktlich zurtickgeben. Aus diesem Grund kdnnen wir leider keinen zusatzlichen Mehraufwand
vor Ort einplanen.

**Bei besonders aufwandigen oder exklusiven Abholungen behalten wir uns vor, die
entstehenden Mehrkosten - je nach Aufwand - entsprechend weiterzuverrechnen.



